
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Utilisation de la salle de consultation et de réunion virtuelle 
 

Voici quelques astuces et conseils pour accéder efficacement et à la salle de réunion. 

Lorsque vous êtes invités à prendre part à une séance de consultation ou une réunion en ligne, 

vous recevrez un courriel d’invitation. Pour accéder à la réunion, ouvrez le courriel et cliquez sur 

 vers le bas du texte du courriel 

d’invitation.  

 

C’est votre première consultation ou 

réunion avec cette plateforme? Ouvrez le 

courriel d’invitation quelques minutes 

avant l’heure prévue à l’horaire et cliquer 

sur  

 

 

 

 

 

Lorsque vous aurez cliqué sur le bouton               Il se peut qu’on vous demande 

d’autoriser le téléchargement ou l’utilisation de l’application Flash. Vous devrez autoriser en 

cliquant sur le bouton à droite de votre écran. 

Ensuite, la fenêtre de la réunion apparaîtra et on  vous demandera de quelle manière vous 

souhaitez accéder aux fonctionnalités audio de la réunion. Voici des informations utiles pour 

faire le bon choix :  



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ensuite, l’interface de la salle de réunion s’ouvrira :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ensuite, il s’agit de configurer vos périphériques afin d’activer la diffusion de votre caméra et 

votre voix. Il est très important de cliquer sur les boutons diffuser ma caméra, diffuser ma voix. 

Vous pouvez ajuster le son de votre microphone et de vos haut-parleurs afin d’éviter le retour 

de son. 

 

Si malgré vos efforts, quelque chose ne fonctionne pas, communiquez par téléphone avec le 

support téléphonique de Via :  

 


